
คนเมืองได้รับอะไรจากงานบริการของ ร้านยาคุณภาพ              
แบบทีมหมอครอบครัว 
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การส ารวจสถานะสุขประชาชนในเขต กทม. 2553 

• อ.ฉวีวรรณ บุญสุยา และคณะ  โดยคณะสาธารณสุข 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

• เก็บข้อมูลระหว่าง กรกฏาคม-กันยายน 2553 

• กลุ่มตัวอย่าง 8,028 ครอบครัว 

• ประชาชนทั่วไปขนาดครอบครัวเล็ก 16,096คน 

• ประชาชนแออัดขนาดครอบครัวเล็ก 17,067คน 
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Patient Centered Care 



www.themegallery.
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Company Logo 

เภสัชกรประจ าตลอดเวลา 



 การให้ค าปรึกษาสุขภาพ 
 แหล่งข้อมูลสุขภาพ  

• แจ้งสิทธิการรักษา 
• ข้อมูลความปลอดภัยจากยา 
• ให้ความรู้การตรวจมะเร็งปาก

มดลูก 
• ให้ข้อมูลการสร้างเสริม

ภูมิคุ้มกันโรคด้วยวัคซีนใน
เด็กอายุ 0-14  ปี ตาม  EPI  
Program  

งานบริการในร้านยาคุณภาพให้กับประชาชน 
 การเฝ้าระวังโรคติดต่อ 

• กระจายถุงยาง  
• ยาคุม 

 

 จุดส่งต่อ เข้าสู่ระบบ 
• STI / Pre-VCT HIV  
• ท้องไม่พร้อม 

 หน่วยส่งต่อผู้ป่วยโรคเรื้อรัง                                   
(Refer up- Refer down) 

 การคัดกรองโรคเร้ือรัง (DM, HTN) 



จ านวน
ผู้รับบริการ 
คัดกรอง 

ส่งต่อ 
Refer  

เป็น  
DM 

เป็น 
HTN 

เป็น  
DM +  
HTN 

เป็น  
DM + 
ไขมันสูง 

เป็น  
HTN + 
ไขมันสูง 

เป็น 
DM + 
HTN + 
ไขมันสูง 

3,705 764 25 63 6 2 2 1 

ผลการด าเนินงาน   
การคัดกรองโรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง พ.ศ. 2557 

ยืนยันเป็นโรค 99 ราย จากการส่ง 764 ราย (12.9%) 
ติดตามไม่ได้ 10 % 



สรุปผลการคัดกรองความเสี่ยงโรคเบาหวาน  
จ านวนผู้มารับบริการคัดกรอง    3,705   คน 

• เสี่ยงสูงมาก                 937      คน 

• เสี่ยงสูง                    1,072   คน 

• เสี่ยงปานกลาง           860      คน 

• เสี่ยงต่ า                        836      คน 
 

• จ านวนที่ส่งต่อ ( Refer )                  98        คน   

• ยืนยันโรคเบาหวาน           35     คน (35.7 %จากการส่งต่อ ) 



สรุปผลการคัดกรองโรคความดันโลหิตสูง 
จ านวนผู้รับบริการคัดกรอง               3,705     คน 

                    BP    <     120/80                            1,679     คน 

                    BP   ≥ 120/80 ถึง  139/89              1,342      คน 

                    BP  ≥ 140 /90  ถึง   180 /110            666      คน          
 จ านวนที่ส่งต่อ ( Refer )                                      666     คน 

ยืนยันโรคความดันโลหิตสูง      74       คน (11.11  %  ของจ านวน refer ) 

 



รูปแบบการเชื่อม (Network) 

PCU (โรงพยาบาลชุมชน) 

คลีนิคชุมชนอบอุ่น 

Hospital 

การส่งข้อมูล 

เชื่อมต่อการดูแลรักษาแบบต่อเนื่อง 

1. Medication therapy review 

2. A person medication record 

3. A medication action plan 

4. Intervention and referral 

5. Documentation and follow-up 



รูปแบบการบริการจากเภสัชกรชุมชน 

กลุ่มใช้ยาพิเศษ 

ให้ค าปรึกษา (Counseling) 
• Asthma /COPD 
• ยาคุม 

ผู้ป่วยกลุ่มเสี่ยง 

โครงการคัดกรองโรค 
1. โรคเบาหวาน 
2. โรคความดันโลหิตสูง 
3. โรคอ้วนลงพุง 
4. โรคซึมเศร้า 
5. คัดกรองบุหรี่ A1,A2 

กลุ่มโรคเร้ือรัง 

ดูแลการใช้ยาปลอดภัย 

การจัดการด้านยา (MTM) 
ติดตามการใช้ยา 
• DM, HTN, CKD 
• Stroke (Warfarin) 
• High alert drug 

ประชาชนทั่วไป 

•การให้ค าปรึกษา
สุขภาพ 
•แหล่งข้อมูลสุขภาพ 
•การเฝ้าระวังโรคติดต่อ 
•หน่วยส่งต่อ 
  STI / Pre-VCT 
•กระจายถุงยาง ยาคุม 

ปรับพฤติกรรม 
•Smoking Cessation 
• Weight control 



โครงการดูแลปัญหาจากการใช้ยาในผู้ป่วยเฉพาะรายในชุมชน  

เขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร  

(โครงการเภสัชกรชุมชนเยี่ยมบ้าน) 

 



 

เภสัชกรชุมชน 

ผู้ป่วย  ที่บ้าน 

โรงพยาบาล / PCU 

1. Medication therapy review 

2. A person medication record 

3. A medication action plan 

4. Intervention and referral 

5. Documentation and follow-up 

รูปแบบการดูแลผูป้่วยของเภสชักรชุมชนเย่ียมบ้าน 

พยาบาล 

เภสัชกรประจ า
โรงพยาบาล 

ร้านยา แพทย ์

ศูนย์ประสานงาน เครือข่ายเภสัชกรชุมชน 
(Pharmacy Network Center) 

รายงานการเยี่ยมบ้าน 

Pt w/ Stroke, DM, HTN, etc. 
High alert drugs 
Poly-pharmacy 



Metformin  782  tablets 



Adherent Level 

Adherent level shows the extent to how well patients can comply the 

medicines. 

  

1. Adherent      means medication adherent level ≥ 80% 

2. Partially adherent  means medication adherent level ≥ 60 - <80 % 

3. Non-adherent     means medication adherent  level < 60% 

 



Adherent Level Change 

Na=236 Adherent level after MTM service at home 

Adherent Level  

(Baseline) 

 

Adherent (%) 

(n=66)               

 

Partially adherent  

(%) (n=70)               

 

Non-adherent (%) 

(n=100)                         

Adherent  (n=65) 38.5% 32.3% 29.2% 

Partially adherent   (n=67) 32.8% 32.8% 34.4% 

Non-adherent      (n=104) 18.2 % 26.0%  55.8% 

a Number of patients who had completely pill counts in 3 visits and exclude error data    

44.2% change stage 

Sirirat T., Effectiveness of Pharmacist Home Health Care for Diabetes in Community Based in Bangkok 



ชุมชนรวมมิตรแรงประชา (สะพานใหม่)  

•ปัญหาการใช้ยา เทคนิคพิเศษ 

•ปัญหาจากรายละเอียดบนซองยา 



โรงพยาบาลที่เข้าโครงการ 

น าร่อง  รูปแบบการดูแลผู้ป่วยโรคหอบหืดที่ร้านยา 

พยาบาล 

เภสัชกรประจ า
โรงพยาบาล 

แพทย ์

1. Medication therapy review 

2. A person medication record 

3. A medication action plan 

4. Intervention and referral 

5. Documentation and follow-up 

ศูนย์ประสานงาน เครือข่ายเภสัชกรชุมชน 
(Pharmacy Network Center) 

เภสัชกรชุมชน 

ร้านยาคุณภาพ 
รายงานการดูแล 



ดูแลผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง (Stroke) 

ผู้ป่วย  ที่บ้าน 

พยาบาล 

แพทย์ โรงพยาบาลตากสิน 

ศูนย์ประสานงาน เครือข่ายเภสัชกรชุมชน 
(Pharmacy Network Center) 

เภสัชกรประจ าโรงพยาบาล 

เภสัชกรชุมชน 

• Drug delivery 
• Refill (Warfarin) 
• Monitor 

 
ระบบการขึ้นทะเบียนผู้ป่วย 

ดูแลที่ร้านยา 
MTM Service 

โครงการอนาคต 

ผู้ป่วยที่พักไกลจากโรงพยาบาล 



แพทย์ โรงพยาบาลบ้านแพ้ว 

ศูนย์ประสานงาน เครือข่ายเภสัชกรชุมชน 
(Pharmacy Network Center) 

เภสัชกรชุมชน ผ่านการอบรม 

น าร่อง การเยี่ยมบ้านกลุ่มผู้ป่วยล้างไตทางช่องท้อง (CAPD) 

แพทย์ โรงพยาบาลแพทย์ปัญญา 

พยาบาล บทบาทเภสัชกร 
 ตรวจการใช้ยาประจ า / น้ ายา 
 MTM service / ค้นหา DRPs 

เครือข่ายมหาวิทยาลัย 



ถาม-ตอบ 
ขอบคุณค่ะ 


